
Wij doen geen concessies aan onze dienstverlening. Voor jullie verandert er helemaal niets. 

Juist in deze tijd blijven wij jou ondersteunen. - Het SPEYK team

Wij blijven jou ondersteunen, juist in deze tijd

Jouw contact- 
personen zijn 
bereikbaar via de 
wegen die je gewend 
bent, namelijk; 
telefoon, e-mail of via 
Microsoft Teams. 

Afspraken op locatie 
worden in overleg 
met onze planning 
gedaan. 

Wanneer bezoek op Wanneer bezoek op 
locatie niet 
noodzakelijk is, 
hebben wij contact 
met je via telefoon of 
e-mail. 

Support is bereikbaar 
van ma t/m vr van 
07.30-21.00 uur en op 
zaterdag van 
08.30-17.00 uur. 

Indien je een 24/7 Indien je een 24/7 
contract hebt, dan 
gelden deze 
afspraken. 

Onze technische 
specialisten blijven 
beschikbaar voor 
jouw organisatie. 

De continuïteit 
bewaren is wat écht 
belangrijk is. 

Beveiliging is extra 
belangrijk omdat er 
nu veel remote 
gewerkt wordt en 
scholen online les 
geven. 

Dit beteDit betekent dat we 
jouw data en 
beheeromgeving 
extra moeten 
beveiligen. 


